
 

ZOOM 利用に関わる同意事項 

１ 当組合は、東京都及び特別区職員、教員の方が利用できる職域の信用組合です。組合

員資格の無い方のご相談には応じかねますので、ご注意ください。 

２ 当組合から連絡するＵＲＬとパスワードは、決して第三者に知られることがないよう

管理してください。第三者に自らＵＲＬとパスワードを知らせるようなことは絶対に

しないでください。 

３ 原則、ご自宅からご自身のパソコン又はスマートフォンを利用してご相談ください。

フリーＷｉ-Ｆｉご利用の場合、相応のリスクがございますのでご注意ください。相談

前にＯＳとＺｏｏｍアプリの最新版へのアップデートをお願いします。 

４ スマートフォンからＺｏｏｍを利用する場合、「インターネットを使用した通話」と「電

話による通話」のどちらかを選択する必要があります。インターネットを利用した通

話に設定が固定されていることを確認してください。インターネットの接続に要する

費用などは、お客さまのご負担になります。 

５ 映像の背景に映り込んでいるものが漏洩し、個人が特定されることがありますので、

仮想背景を利用することを推奨します。 

６ このＷＥＢ相談サービスでは、音声と映像機能のみ使用し、録画・録音機能等は使用

いたしません。 

７ 音声、映像に不具合が生じた場合、相談を中止する場合がございますのでご容赦くだ

さい。 

８ 連絡なく WEB相談時間から 10分待っても接続がない場合は、自動的にキャンセルとな

ります。 

以上 

 


