
                                            令和８年 10 月 22 日 

お客さま各位 

 

 

                                       東京都職員信用組合 

 

日頃は東京都職員信用組合をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

この度、当組合ホームページ上の以下の保証会社保証付商品につきまして、 

 

保証会社のシステム障害発生のため、一時審査の申込を停止いたします。 

 

なお、１０月２２日に保証会社保証付商品をお申込のお客さまにつきましては、 

 

入力情報の到着が不明と保証会社から報告を受けております。 

 

現時点で、システムの再開日時は未定とのことです。復旧作業完了後、改めて当組 

 

合ホームページにてご案内いたします。 

 

その他の商品につきましては、通常通りWEB 事前審査を受付しております。 

 

お客さまにはご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解いただきますようお願い申 

 

しあげます。 

 

 

【サービス停止対象商品】 

 

① 非対面型（保証付）マイカーローン審査申込 

② 非対面大型リフォームローン審査申込 

③ ゆとりおまとめローン審査申込 

④ ゆとりローン Light 審査申込 

⑤ フリーカードローン審査申込 

⑥ 教育カードローン審査申込 


